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Préparez-vous! 
Le Concours 

des OCTAS 2009
s’en vient!     

« Prochaine étape : porter nos revenus  
à 100 millions de dollars et entrer en Bourse »

Personnalité du mois de septembre 2008

Gilles Létourneau
Président – Groupe GFI Solutions

La deuxième unité se consacre au développement 
et à l’implantation de systèmes de paiement. 
Nous avons notamment acquis une grande exper-
tise en matière de conversion des cartes à bandes 
magnétiques en cartes à puces.

Enfin, la troisième unité se spécialise dans les 
services-conseils en TI et l’intégration, en entre-
prise, d’applications logicielles et de systèmes de 
gestion des affaires – des ERP en anglais. Cette 
unité se spécialise dans les ERP destinés aux 
courtiers et aux banques.

Avec l’acquisition de Bell Solutions d’affaires, 
cette unité va pouvoir également se positionner 
dans les services-conseils et l’intégration d’ERP 
dans les entreprises publiques, dans les services 
municipaux ou encore dans les entreprises des 
domaines de la santé et de la distribution.

suite page 4 >

Le président de Groupe GFI Solutions  
a avalé Bell Solutions d’affaires en août  
et n’entend pas s’arrêter là.

On ne se refait pas. Celui qui a cofondé Cognicase 
et l’a mise sur les rails à la fin des années 1990, 
Gilles Létourneau semble reparti pour mener 
vers le sommet une autre entreprise montréa-
laise de services-conseils en technologies de 
l’information.

Sa nouvelle société, Groupe GFI Solutions, connaît 
une croissance fulgurante depuis 2005. Son effec-
tif a été multiplié par quatre, pour atteindre 750 
employés. Propulsé par l’acquisition de trois entre-
prises montréalaises, dont Bell Solutions d’affaires, 
en août, le chiffre d’affaires de GFI a explosé : il 
devrait s’établir à plus de 90 millions de dollars en 
2009, comparativement à 23 millions en 2005.

Journal Les Affaires – 
L’acquisition d’Imagina Solutions 

Technologiques en 2005, de Groupe Accovia 
en 2006 et de Bell Solutions d’affaires 
en 2006 a profondément modifié GFI. 

Comment définir aujourd’hui ce que fait 
votre société ?

Gilles Létourneau – GFI est structurée en trois 
unités.

La première regroupe les activités d’Accovia. Elle 
développe des systèmes de réservations pour les 
voyagistes, utilisés par exemple par Vacances 
Transat, Conquest Vacations et Disneyland.
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PUBLI-REPORTAGE

EN CES TEMPS INCERTAINS… 

PlaniFiQ™ analyse pour vous  
les meilleures occasions d’investissement.

Notre offre de service inclut :

•	 Analyse de vos produits d’investissement ; 
•	 Négociation du meilleur taux et des meilleures conditions 

parmi les produits d’épargnes des grandes institutions  
financières ;

•	 Des conseils pour bien choisir les catégories d’actifs  
qui vous conviennent ;

•	 Une évaluation de votre scénario de retraite ;
•	 Des stratégies afin de consolider vos prêts ;
•	 Analyse de votre fonds de pension ;
•	 Portefeuilles sur mesure ;
•	 Produits d’assurance aux meilleurs prix ;
•	 Réponses à toutes vos questions ;
•	 Expertise indépendante. 

Contactez le service de planification 

financière PlaniFiQ™ et obtenez un 

niveau supérieur en matière de conseils 

financiers.

PlaniFiQ™ est un service exclusif de 

planification financière offert 

gratuitement aux membres de la FiQ et 

leur famille par Gifacto inc.

Fier commanditaire des OCTAS, Gifacto 

inc. est un cabinet de services financiers 

comprenant une équipe 

multidisciplinaire constituée d’actuaires, 

de MBA, de planificateurs financiers, 

d’un gestionnaire de patrimoine privé, 

d’une fiscaliste et de conseillers 

financiers indépendants.

Ce service comprend la planification de 

la retraite, l’analyse de portefeuilles de 

placements, la gestion financière 

personnelle, la planification fiscale 

personnelle, la planification des études 

des enfants, la planification successorale 

et testamentaire, ainsi que le courtage en 

assurances de personnes.

POUR INFORMATION
Région métropolitaine de Montréal  : 

Peter Tsakiris, actuaire et planificateur 

financier, au 514 393-1790.

Autres régions du Québec  :  

Luc Borgia, actuaire et planificateur-

financier ou 

Jean Borgia, conseiller en sécurité 

financière, au 418 658-0500,  

poste 225

ou par courriel à planifiq@gifacto.com
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Réseautage                      
•	 Cocktails
•	 Tournois de golf
•	 Événements divers

Avantages importants offerts aux membres 
•	 ServiFiQ
•	 Connexions-FiQ

Forts de nos réalisations au cours des trois der-
nières décennies, nous nous préparons aux trente 
prochaines années. Au cours des semaines à venir, 
nous vous donnerons des détails sur les plans de la 
FiQ visant à se doter d’une nouvelle mission, d’un 
nouveau nom et d’une nouvelle image. En outre, de 
nouvelles offres s’ajouteront à celles que nous avons 
actuellement. 

Notre action et nos interventions seront orientées 
non seulement vers nos membres, mais vers les non-
membres également, qui sont nos clients. En effet, 
nous comptons près de 2 300 fidèles membres, mais 
en réalité, quelque 10 000 personnes participent à 
nos différentes activités. Nous ne devons pas oublier 
non plus que l’industrie québécoise des TI compte 
environ 160 000 travailleurs...

J’entreprends mon nouveau mandat avec beaucoup 
d’enthousiasme, et je suis heureux de contribuer 
aux efforts de la FiQ visant à poursuivre dans le sens 
de sa nouvelle mission et ses nouvelles orientations. 

Fiers des réalisations des trente dernières années de 
la FiQ, nous allons dans l’avenir continuer à soutenir 
fermement l’essor des TI au Québec.

Mot du président de la FiQ

Jacques Topping, CA, MBA, ASC
Administrateur de sociétés

Président de MissionBis

D’entrée de jeu, j’aimerais vous remercier, vous 
les membres de la FiQ, de m’avoir témoigné votre 
confiance en me confiant la présidence du Conseil 
général le 10 septembre dernier. 

Cinq autres nouveaux élus m’accompagnent au 
Conseil général de la FiQ : Jean Allan, François 
du Perron, Denis Garon, Réjean Guilbault et Gilles 
Trempe, des personnes talentueuses et compéten-
tes. À titre d’exemple, Denis Garon est sous-ministre 
au ministère des Services gouvernementaux du 
Québec. Il s’agit du premier représentant gouver-
nemental de ce rang à occuper un poste d’adminis-
trateur au Conseil général de la FiQ. 

Depuis maintenant trente ans, la FiQ compte de 
nombreuses réalisations à son actif, jouant un rôle 
essentiel au sein de l’industrie des TI. Sa contribu-
tion englobe cinq domaines primordiaux : 

Aide à la formation professionnelle
•	 Midi-conférences
•	 Groupes d’intérêt
•	 JiQ
•	 Salon BI et Intelligence d’affaires
•	 Séminaires 

Valorisation des personnes et des projets  
au sein de l’industrie
•	 Personnalité du mois
•	 Gala des OCTAS

Mise en place de réseaux d’échange privés
•	 RéseauTIQ
•	 RéseauMETIQ
•	 RéseauSécurIT
•	 RéseauRETMEQ
•	 RéseauRESAMEQ

30 ans de réalisations… 
une nouvelle mission et à venir… 
un nouveau nom, une nouvelle image 
et de nouvelles offres.
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JLA – Une société de services-conseils qui en 
avale une autre met souvent la main sur ses 
contrats, mais elle licencie aussi beaucoup 
d’employés. Que va-t-il arriver aux 350 tra-
vailleurs de Bell Solutions d’affaires ?

G.L. – Nous allons conserver la grande majorité de 
ces employés. Nous ne sommes pas là pour faire des 
purges, comme d’autres en ont fait. La division de 
Bell était rentable. Il y a moyen d’en faire plus, et 
nous avons besoin de l’expertise des employés en 
place pour y arriver. En outre, cette acquisition nous 
permet d’élargir notre présence géographique au 
Québec, mais aussi à Toronto et à Winnipeg.

JLA – Pas de purge donc, comme ce fut le cas 
chez Cognicase ?

G.L. – Je n’étais plus chez Cognicase quand c’est 
arrivé. Durant mes années là-bas, [avant 2000], 
c’était une entreprise qui doublait, voire triplait son 
effectif chaque année.

JLA – L’actionnaire majoritaire de Groupe GFI 
Solutions est la française GFI Informatique. 
Quelle est la place de votre entreprise au 
sein de ce grand groupe ?

G.L. – Nous sommes la troisième filiale en impor-
tance de GFI, après la division française et celle qui 
dessert les marchés espagnol et portugais. Nous 
sommes toutefois celle qui dégage la plus grande 
marge de profit.

JLA – Et dans le marché québécois ?

G.L. – Nous sommes désormais la quatrième entre-
prise de services-conseils en TI derrière CGI, IBM 
et DMR. Je n’aime toutefois pas nous comparer 
à elles. Nous œuvrons dans des domaines très 
spécialisés, alors que ces trois entreprises sont plus 
généralistes.

JLA – Quels sont vos projets  : une autre 
acquisition ?

G.L. – Nous allons nous donner le temps de digérer 
celle de Bell Solutions d’affaires. La transition se 
fera d’ici septembre, et nous nous sommes donné 
de 9 à 12 mois pour l’intégration totale. Ensuite, 
ce sera en effet une autre acquisition pour porter 
notre chiffre d’affaires à 100 millions de dollars et 
entrer en Bourse. Il y a d’excellentes occasions qui 
se présentent en ce moment aux États-Unis. Avec le 
dollar canadien fort et la récession là-bas, c’est le 
moment d’acheter.

JLA – Pourquoi attendre 100 millions de 
dollars de chiffre d’affaires pour entrer en 
Bourse ?

G.L. – Sous cette barre, nous risquons de ne pas 
être crédibles aux yeux des analystes, mais aussi 
des entreprises et de dirigeants étrangers, entre 
autres américains, que nous voudrons approcher 
éventuellement. L’entrée en Bourse et la levée de 
capitaux qui l’accompagne devraient nous permettre 

 Personnalité du mois de septembre 2008
en TI au Québec

« Prochaine étape : porter nos revenus  
à 100 millions de dollars et entrer en Bourse » (suite)

d’être moins dépendants des bailleurs de fonds tra-
ditionnels ou encore de ceux qui nous ont soutenus, 
comme le Fonds de solidarité FTQ.

Cela va nous donner plus de moyens pour nous 
étendre davantage. À terme, disons d’ici cinq ans, 
j’espère faire de GFI une entreprise de 1  500 à 
2 000 employés ayant des revenus de 250 millions 
de dollars par année.

JLA – Le ralentissement économique, qui 
devrait entraîner la baisse ou le report des 
investissements en TI, risque-t-il de faire 
capoter ce plan ?

G.L. – Dans ces périodes de ralentissement ou de 
récession, ce que les entreprises éliminent, ce sont 
les services d’appoint, comme la consultation en TI.

Certaines de nos unités sont spécialisées dans le 
développement et l’intégration de logiciels clés 
pour les entreprises. D’autres s’adressent à des 
entreprises publiques, à des organismes du secteur 
municipal ou encore du domaine de la santé. Ces 
unités sont beaucoup moins sensibles au contexte 
économique que les entreprises privées, et contre-
balanceront les impacts négatifs que pourraient 
subir d’autres unités.

jerome.plantevin@transcontinental.ca
par Jérôme Plantevin, Journal les Affaires

INFORMATION
carrieres@transcontinental.ca

 

Stéphane Desjardins
Conseiller publicitaire 

Tél.   : (514) 392-4126 ou 1 800 361-5479

VOUS RECRUTEZ  ? 
VOUS CHERCHEZ UN EMPLOI  ?
 
VISITEZ   : www.lesaffaires.com/carrieres

Tarifs préférentiels pour les membres de la FIQ (Affichage papier, web et bulletin vigilance)

407 000 lecteurs par semaine, dont 77 000 œuvrant dans les TI au Québec  !

RECRUTEURS, RENSEIGNEZ-VOUS SUR NOTRE GARANTIE DE RENDEMENT… VOUS NE SEREZ PAS DÉÇU  !

Source   : PMB 2005, PQ adultes francophones 18+

Le choix de la Personnalité du mois en TI au Québec est le fruit d’une collaboration entre la FiQ, le Journal Les Affaires et de nombreux partenaires.

suite de la page 1 >
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Comité organisateur du Concours des OCTAS auquel je 
collabore depuis plus de 20 ans. Le dynamisme des 
membres et des bénévoles des divers Conseils m’a 
toujours encouragé à m’impliquer d’avantage.
Pour gagner ma vie et celle de ma petite famille, je suis 
associé et directeur de projet d’une firme que nous avons 
fondée il y a 6 ans : Groupe-Conseil PRI. 
Depuis 1985, j’ai effectué divers mandats dans 
le domaine des TI. Les 10  dernières années ont 
été particulièrement consacrées au milieu finan-
cier (Mouvement Desjardins, Financière Banque 
Nationale), au Cirque du Soleil, chez Protectron et 
actuellement avec Desjardins Gestion d’actifs…
Tout comme Dominique Michel, je promets à chaque 
année de me « retirer » mais il semble bien que les 
défis qu’il me reste à relever me poussent à reporter 
l’échéance de la retraite.
Au plaisir de vous rencontrer bientôt.

Jean Allan
Administrateur

J’œuvre dans le secteur des TI 
depuis près de vingt-cinq ans. 
Tout d’abord chez Burroughs 
(devenu Unisys), ensuite chez 
MPACT Immedia (devenu 
Emergis), Cognicase et DMR Conseil. En 2003, je 
fonde Yara stratégies qui se spécialise en conseil 
stratégique et coaching de présidents d’entreprise. Ma 
passion : aider les dirigeants et leurs organisations à 
articuler et à mettre en œuvre des stratégies d’affaires 
optimales et équilibrées, basées sur la focalisation, la 
collaboration et la signifiance. Ceci m’a notamment 
emmené à intervenir dans plusieurs dossiers com- 
plexes en transformation organisationnelle. 

Je suis également le fondateur d’un cercle de prési-
dents et d’entrepreneurs chrétiens regroupant une 
douzaine de dirigeants d’entreprise de la région 
de Montréal. De plus, je siège au sein de plusieurs 
conseils d’entreprise et d’organismes. Enfin, depuis 
2006, je suis cofondateur et président du conseil 
d’administration de Solutions Commandare et de sa 
filiale Informatique Medatek, tous deux partenaires 
Microsoft Gold et spécialisés en gestion de la perfor-
mance d’entreprise par le biais de solutions TI. 

par Jérôme Plantevin, Journal les Affaires

Les membres du Conseil général 
					     2008-2009 de la FiQ se présentent 

Jacques Topping
Président

Je suis membre de la FiQ 
depuis près de 20  ans. J’ai 
siégé à son Conseil général 
depuis 5 ans, dont à titre de 
vice-président au cours des 
deux dernières années. 
Je m’implique afin de redonner à la communauté 
ce qu’elle a si bien su m’apporter de 1985 à 2000 
alors que j’ai été l’un des cofondateurs de Groupe 
Informission (Nurun) une société de services et de 
logiciels en technologies de l’information interactive. 
Lorsque j’ai quitté mes fonctions de président du 
Conseil et président-directeur général de celle-ci, la 
société comptait plus de 1 100 personnes ainsi qu’un 
chiffre d’affaires dépassant les 120M $.
Depuis 2000, je siège ou ai siégé à de nombreux 
conseils d’administration ou comités consultatifs d’en-
treprises ou d’organismes œuvrant dans trois secteurs 
principaux : 1) le financement  : Desjardins Capital de 
risque, Bourse de Montréal, Fonds technorégion de 
DEC ;   2) les technologies de l’information  : Odesia, 
Humagade, Nurun ; Versus Informatique, Clic-Net, 
InterlogiQ, CEFRIO, et la FiQ ; 3) l’optique/photonique 
et télécommunication : TELUS, INO (Institut National de 
l’Optique), Technologies Obzerv, Mori. 
Je siège aussi sur le Comité directeur de la Chaire en 
Entrepreneuriat et Innovation de l’Université Laval et 
j’appuie également de nombreuses fondations tout 
en étant bénévole pour certaines causes. Je me vois 
aussi fréquemment convoqué comme conférencier lors 
d’événements d’envergure. 
Homme d’équipe sans contredit, je privilégie l’appro-
che « gagnant/gagnant » et travaille sans relâche en 
collaboration avec mes partenaires afin d’assurer à 
tous prospérité et succès.

Robert Gagnon
Vice-président

Membre de la FiQ depuis 1982, 
j’ai occupé, depuis près de 25 
ans, différents postes sur les 
conseils de la FiQ. Mentionnons 
particulièrement mon implica-
tion, au cours de ces années, à titre de président de la 
section de Montréal et de président de la Fédération. 
J’ai aussi été président du comité organisateur de la 
JiQ ainsi que du premier Gala des OCTAS à Montréal. Je 
suis aujourd’hui membre du Conseil général de la FiQ 
et très actif dans la mise en place de réseaux spécialisés 
(il y en a 5 aujourd’hui), dont le RéseauTIQ qui a été 

créé en 2000. Sur le plan professionnel, je suis associé 
et directeur exécutif, affaires et clientèle, au sein de 
la Société conseil LAMBDA. On me reconnaît comme 
un rassembleur avec qui on a du plaisir à travailler, 
dans une atmosphère positive, et visant l’atteinte des 
objectifs afin de faire progresser la qualité de notre 
grand réseau des TI au Québec.

Pierre Lecavalier
Président sortant

Je suis impliqué dans les acti-
vités de la FiQ depuis 1998.  
D’abord à titre de jury pour 
le concours des OCTAS, puis 
à titre de président du jury et 
de membre du conseil d’ad-
ministration. Au cours des deux dernières années, j’ai 
eu le plaisir d’agir à titre de président de la FiQ. Avec 
l’aide de plusieurs membres du Conseil et de différents 
comités, je me suis investi à revoir le positionnement 
de la FiQ et à faire évoluer significativement l’offre 
de services de la FiQ afin de mieux répondre aux 
attentes de ses membres, de ses clients et de tous 
les intervenants de l’industrie.  En tant que président 
sortant, je compte demeurer actif et cette année, je 
serai notamment responsable du développement de la 
stratégie de communication-marketing de la FiQ.  De 
grands changements sont prévus et nous comptons 
mettre en œuvre le plan d’action qui découle de toutes 
nos réflexions des dernières années. À l’extérieur de la 
FiQ, je suis par ailleurs impliqué dans divers dossiers 
stratégiques au niveau de la commercialisation.  Plus 
précisément, je dirige Acquizition.biz, une entreprise 
récemment acquise par le Groupe Transcontinental 
et dont le mandat est d’offrir une offre de services 
professionnels, de vente et d’achat d’entreprises aux 
entrepreneurs.  Je suis aussi membre du conseil d’ad-
ministration de Sphère 23, marketing et technologie, 
et de TechnoCompétences, un comité sectoriel sur la 
main d’œuvre en technologie.

Réjean Guilbault
Administrateur
Secrétaire-trésorier

J’œuvre dans le milieu des 
TI depuis 1971…OUF…
Membre de la FiQ depuis 
1981, j’ai participé à divers 
conseils d’administration depuis cette époque. J’ai agi 
à titre de président de la FiQ – section de Montréal 
en 1991 et en 1995. J’ai, par la suite, agit comme 
secrétaire trésorier de la section de Montréal et de la 
FiQ. Tout dernièrement, j’ai été réélu secrétaire-tréso-
rier de la FiQ. De plus, je cumule la même fonction au 

>
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Denis Garon
Administrateur

Sociologue de formation et 
détenteur d’un diplôme en 
management, je fais carrière 
au gouvernement du Québec 
depuis la fin des années 
soixante-dix. Au cours de la décennie des années 
1980, j’ai œuvré au Directeur général des élections 
où, pendant les trois premières années, j’ai occupé 
les fonctions de chef de service de la Planification des 
projets spéciaux pour devenir ensuite directeur des 
Systèmes et Méthodes de 1983 à 1990. J’ai poursuivi 
ensuite mon cheminement de carrière au sein de la 
Régie des rentes, où j’ai occupé successivement, tout 
au long de la décennie 1990, les emplois de directeur 
du Soutien aux opérations, directeur des Services à la 
gestion et au personnel et celui de directeur des Projets 
d’entreprises avant de transiter au Secrétariat du 
Conseil du trésor où je suis devenu directeur général 
des Services informatiques gouvernementaux pour 
une période d’une année, de 2002 à 2003. J’ai ensuite 
occupé les fonctions de directeur général des Services 
à la gestion au ministère des Ressources naturelles, de 
la Faune et des Parcs et j’ai occupé ce poste pendant 
deux années avant d’être nommé sous-ministre adjoint 
et directeur général du Traitement et des Technologies 
à Revenu Québec. Depuis 2007, je suis en fonction au 
sein du ministère des Services gouvernementaux à 
titre de sous-ministre associé auprès de la dirigeante 
principale de l’information.

Alain Lamothe
Président de la section de Québec

Mon implication au sein de 
la FiQ date de 1999. À cette 
époque, j’ai collaboré pendant 
quelques années à la program-
mation des activités de la sec-
tion de Québec et c’est en 2004 que j’ai joint l’équipe 
de son conseil d’administration où j’ai pris en charge le 
volet de la programmation annuelle. Depuis septembre 
2008, j’ai accepté le rôle de président de la section de 
Québec. La poursuite de mon implication au sein de la 
FiQ est animée par mon désir de participer activement 
à dynamiser ce grand réseau de professionnels en TI. 
Cette responsabilité à la section de Québec m’amène 
donc à être membre du Conseil général de la FiQ. 
J’œuvre dans le domaine de la consultation depuis plus 
de 24 ans et, depuis 3 ans, je suis associé fondateur 
de la firme en conseil Sinapse, interventions straté-
giques. On me reconnaît pour mon dynamisme et ma 
motivation à réaliser des interventions complexes et 
enrichissantes.

Les membres du Conseil général 2008-2009 de la FiQ se présentent 

Michelle Brabant 
Molleur
Présidente de la section  
de Montréal

En tant que présidente de la 
FiQ-Section de Montréal, élue 
en septembre dernier, je suis 
fière d’être la première femme portant ce titre au sein 
de notre conseil ! Je connais d’ailleurs bien les enjeux 
de notre association, puisque j’en suis membre depuis 
2000 et membre du conseil d’administration de la 
section de Montréal depuis 2001. 
Le principal objectif que je me suis fixé, pour ce 
nouveau mandat, consiste à faire rayonner encore 
davantage notre réseau dans la grande région de 
Montréal. Je vais aussi donner plus de visibilité à nos 
bénévoles, qu’ils soient membres de notre conseil ou 
responsables d’un de nos nombreux projets ou acti-
vités. Les bénévoles de la FiQ jouent en effet un rôle 
primordial dans le développement du secteur des TI en 
général et dans l’essor de la FiQ en particulier. Enfin, 
il est aussi important pour moi d’aider à la promotion 
des femmes dans notre industrie, notamment au sein 
des conseils d’administration.  
Chez TELUS, j’occupe la fonction de consultante, 
Solutions complexes pour le marché Affaires. Mon 
mandat consiste à élaborer des soumissions d’enver-
gure et multi-produits concernant les divers services de 
TELUS, de la mobilité aux TI. Détentrice d’un MBA, je 
compte dix années d’expérience en communications, 
marketing et gestion de projet en TI et télécommu-
nications. 

Lyne Bouchard
Administrateur

Je suis membre de la FiQ 
depuis 1993. J’ai eu le plaisir 
de siéger alors sur le conseil 
d’administration de la section 
de Québec. Quelques années 
plus tard, je suis heureuse d’enfin pouvoir revenir 
contribuer à la FiQ, cette fois-ci comme administratrice 
sur son Conseil général. J’apprécie particulièrement 
le fait que la FiQ m’offre l’opportunité de rencontrer 
d’autres professionnels en TI qui, comme moi, souhai-
tent partager leur passion et poursuivre leur dévelop-
pement professionnel. Dans ma vie de tous les jours, 
je suis responsable de la stratégie chez DMR, en plus 
d’agir dans des dossiers reliés à la gouvernance interne 
des entreprises et à celle des conseils d’administration. 

Jacques Boulva
Administrateur

Aujourd’hui retraité, j’ai passé 
toute ma vie professionnelle 
en informatique. Pendant ma 
carrière, j’ai touché des domai-
nes aussi variés que l’enseigne-
ment, l’hydro-électricité, les hôpitaux, l’aéronautique, 
l’industrie du détail, la consultation, le pharmaceutique 
et les finances. Au cours de ces années, j’ai occupé les 
postes de programmeur, d’analyste, de chef de service, 
de directeur et également de vice-président. J’ai aussi 
travaillé au niveau international en œuvrant 3 ans à 
Paris comme responsable informatique mondial de la 
division santé de la société Rhône-Poulenc, aujourd’hui 
Aventis. Pendant ma carrière, j’ai aussi enseigné et 
donné plusieurs conférences lors d’événements tels la 
Boule de cristal. Au cours des deux dernières années, 
j’ai assumé le rôle de président de RéseauTIQ. J’ai 
choisi d’accepter de sièger au Conseil général à titre 
d’administrateur car je crois en l’importance de la 
relève en informatique et en la nécessité de nous don-
ner une vision québécoise permettant de positionner le 
Québec dans le monde informatique de demain. J’ai 
cinq enfants et bientôt neuf petits enfants que j’appelle 
mon équipe des « joyeux ravageurs de maison » qui me 
promettent une retraite bien mouvementée. 

François Du Perron
Administrateur coopté

Je suis directeur général des 
Technologies de l’informa-
tion chez Astral Media. Sous 
la direction du président et 
chef de la direction, je suis 
responsable des systèmes corporatifs, des dossiers de 
gouvernance et des orientations TI pour l’ensemble du 
groupe Astral Media.
Je suis impliqué dans la FiQ depuis 2006 en tant que 
membre du conseil d’administration de la section de 
Montréal. C’est le dossier de la certification profes-
sionnelle qui m’a attiré à servir au CA de la section 
de Montréal. Ma première implication avec la FiQ 
a été en 1977 dans le dossier de la reconnaissance 
professionnelle. C’est donc maintenant en tant que 
membre du Conseil général que j’entends poursuivre 
cette action afin de faire connaître et évoluer le dossier 
de la certification EATI. Je crois personnellement que 
cette certification est la clé qui nous permettra de 
générer une relève et de valoriser les carrières en TI 
au Québec.
Je suis aussi un passionné des technologies et j’adore en 
discuter avec tous ceux qui partagent cette passion !

>
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Mauro Zancan
Président de la section de l’Estrie

Je suis membre de la FiQ depuis 
2003 et président de la section 
de l’Estrie depuis 2007. Mon 
implication à la FiQ est motivée 
principalement par la synergie 
créée et par l’amélioration générale des connaissan-
ces proposées par cette Fédération. 
Au cours de ma carrière, j’ai occupé divers postes 
de gestion en TI à Montréal.  Je suis présentement 
directeur de comptes pour MicroAge en Estrie. Je 
possède près de 24 ans d’expérience dans le domaine 
des technologies de l’information. Dans ma vie per-
sonnelle, j’occupe mes loisirs en étant entraîneur au 
hockey mineur d’une équipe de catégorie midget, ce 
qui me permet de suivre l’évolution de mon garçon 
sur la glace. J’adore aussi faire de la moto et de la 
photographie. 

Pierre Gagnon
Directeur général

Je suis membre de la FiQ depuis 
1987. De 1998 à 2004, j’ai 
œuvré au conseil d’adminis-
tration de la FiQ – section de 
Montréal. De 2000 à 2002, 
j’ai occupé les fonctions de président de cette même 
section.
Depuis janvier 2007, je suis devenu un employé à 
plein temps de la FiQ, y assumant les fonctions de 
directeur général. À ce titre, je me concentre sur les 
priorités qui me sont identifiées par notre Conseil 
général, sur la saine gestion des dossiers en cours, 
sur la mise en place de nouvelles offres visant une 
plus grande satisfaction encore des besoins de nos 
membres. 
Pour ce faire, je suis entouré à la permanence de la 
FiQ d’une belle équipe d’employés, dédiés comme 
moi, à la pleine satisfaction de nos membres et aussi 
à celle de nos nombreux partenaires et clients. 
J’œuvre dans l’industrie des TI depuis 1983, princi-
palement dans des fonctions de direction générale 
et de direction du développement des affaires. Mon 
domaine de prédilection dans cette industrie fut 
principalement la formation en informatique dans les 
secteurs privés et publics.

Michel Martel
Président de la section du 
Saguenay-Lac-Saint-Jean

C’est depuis septembre 2000 
que j’assume la présidence 
de la section Saguenay- 
Lac-Saint-Jean de la FiQ. 
J’occupe chez Rio Tinto Alcan 
le poste de Directeur des Systèmes Industriels. Je suis 
également chargé de cours en Gestion de projets à 
l’Université du Québec à Chicoutimi. Depuis le début de 
mon implication à la FiQ, j’ai déployé beaucoup d’ef-
forts, qui se sont révélés très bénéfiques, afin de faire 
grandir cette organisation dans notre région. Durant 
ces sept années, j’ai également mené à terme plusieurs 
activités de la FiQ en impliquant plusieurs PME de la 
région. Je suis particulièrement fier de la vitalité des 
entreprises en TI de notre région. Je remercie tous 
nos membres et non-membres également pour leur 
participation à nos activités. C’est toujours un plaisir 
pour nous de les retrouver à l’occasion de la tenue de 
nos événements.

Gilles Trempe
Administrateur

Bien que membre de la FiQ 
depuis 1979, ce n’est qu’en 
1999 que j’ai commencé à 
m’impliquer activement dans 
l’organisation de ses activités. 
C’est au sein du comité organisateur du Concours des 
OCTAS que l’enthousiasme, la camaraderie et le profes-
sionnalisme des bénévoles m’ont séduit à tel point que 
j’y suis demeuré bien actif depuis lors. Je me suis en 
outre impliqué au Conseil général de la Fédération et 
ce, depuis plusieurs années. 
J’y ai joué, entre autres, le rôle d’officier de liaison 
entre l’Association canadienne de l’informatique (ACI-
CIPS) et la FiQ, ainsi que de responsable du programme 
de certification professionnelle. J’ai aussi mis au 
service de la FiQ ma connaissance de l’industrie des TI 
et des associations qui la représentent, dans le cadre 
du programme de la « Personnalité du mois en TI au 
Québec », dont je suis toujours le responsable au sein 
du Conseil général.
Associé principal chez GTConseil, société de services 
conseil en gestion stratégique des TI, j’assiste entre 
autres les organisations à réaliser leur potentiel d’in-
novation.
Je pratique les sports de plein air et la photographie. 
Amateur de lecture, je m’intéresse à l’évolution sociale 
et économique des sociétés passées et présentes.

Andrée Marchand
Présidente de la section  
Mauricie-Centre-du-Québec

C’est avec plaisir que j’ai récem-
ment accepté la présidence 
de la section Mauricie-Centre-
du-Québec de la FiQ. Je pos-
sède plus de 20 ans d’expérience et ai œuvré comme 
expert-conseil spécialisée en affaires électroniques 
pour accompagner les entreprises dans le processus 
d’analyse et d’implantation des affaires électroniques, 
afin d’accroître la productivité manufacturière. J’ai à 
mon actif plus de 165 interventions en entreprise. J’ai 
enseigné au niveau collégial pendant 10 ans en design 
graphique d’interface web et multimédia. Je possède 
un 2e cycle en Gestion de l’Innovation de l’Université 
du Québec à Trois-Rivières et suis diplômée en commu-
nication écrite de la même université. J’ai suivi la for-
mation du Project Management Institute PMI en gestion 
de projets, dont je suis aussi membre. Je suis enfin très 
impliquée auprès des Manufacturiers et exportateurs 
du Québec, la Corporation des Approvisionneurs du 
Québec et le Club de trafic (transport).

Alain Sasseville
Président de la section Laval-
Laurentides-Lanaudière

Membre actif de la FiQ depuis 
1990, administrateur à la sec-
tion de Montréal de 1992 à 
1999, participant à l’organisa-
tion du Concours des OCTAS de 2002 à 2006, président 
de la section LLL depuis 2006, j’ai débuté ma carrière 
dans le domaine des technologies en 1978, gradué en 
administration des affaires, spécialisation finances. De 
1978 à 1987, pendant mon emploi chez IBM comme 
ingénieur et directeur, j’ai suivi une formation de cinq 
ans en ingénierie technico-commerciale, complété un 
MBA avec concentrations en entrepreneurship, mar-
keting, systèmes d’informations et gestion de la PME. 
Depuis 1987, j’ai fondé et agi à titre de président 
et associé de six compagnies dont l’actuelle Groupe 
Mentoras, en coaching auprès des dirigeants de PME. 
J’ai le bonheur d’être le père de deux anges de 14 
et 16 ans. Au cours des douze dernières années, 
j’œuvre à titre de bénévole au niveau de la déficience 
intellectuelle infantile à la mise en œuvre d’outils et de 
programmes susceptibles de leur assurer une qualité de 
vie décente, et auprès d’organisations communautaires 
et sportives régionales, notamment comme directeur 
aux Jeux du Québec 2009.
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L’Info-FiQ : Qu’est-ce qui vous a incité à joindre le 
RéseauTIQ en 2000 ?

L.D.  : Tout de suite, j’y ai vu une occasion d’avoir 
de vrais « benchmarks » à propos de ce que l’on 
vit et de ce qu’on pense pouvoir faire chez SNC-
Lavalin avec l’informatique. Les « benchmarks » 
efficaces sont très difficiles à réaliser en TI, car il est 
presque impossible  de comparer des pommes avec 
des pommes. Le RéseauTIQ invite ses membres à 
échanger ouvertement et sans retenue. Cela permet 
de faire des comparaisons  basées sur le vécu des 
membres, ce que l’on ne retrouve pas dans les 
« benchmarks » de l’industrie. Or, un grand nombre 
de décisions en informatique ne trouvent pas leurs 
bases sur les analyses coûts-bénéfices mais bien sur 
des paramètres intangibles et émotifs. Il n’y a aucun 
autre forum que le RéseauTIQ où l’on retrouve cette 
qualité d’échange.    

Dès le départ, j’ai vu trois autres facteurs intéres-
sants dans la RéseauTIQ. Premièrement, seuls les 
premiers responsables TI en font partie. Cela est 
très important car ils sont les seules personnes à 
avoir une image complète des décisions à prendre 
en informatique. Deuxièmement, aucun fournisseur 
ne peut en être membre et, en dernier lieu, les 
dirigeants admis travaillent pour des entreprises de 
même envergure, ce qui veut dire que nous nous 
retrouverons réellement entre pairs. 

L’Info-FiQ  : Y a-t-il d’autres avantages à faire 
partie du RéseauTIQ 

L.D.  : Je vois deux autres avantages. Le premier 
est la possibilité qu’il nous donne de créer des 
sous-groupes formés d’employés de nos entreprises 

Mai 2000. La FiQ met sur pied le RéseauTIQ – 
Réseau des hauts dirigeants des TI au Québec – un 
regroupement des premiers responsables des TI au 
sein d’entreprise ayant un chiffre d’affaires annuel 
de plus de 500 millions de dollars. Sous l’impulsion 
d’un membre du Conseil général, Robert Gagnon, 
assisté du directeur général d’alors Denis Girard, la 
FiQ réalisait ainsi un projet caressé de longue date 
par le Conseil général : créer un premier groupe de 
discussion composé de hauts dirigeants TI, membres 
de la FiQ.

Plus de huit ans ont passé. Le RéseauTIQ compte 
aujourd’hui au-delà de vingt membres, auxquels 
s’ajoute une liste de dirigeants qui frappent à sa 
porte dans l’espoir d’y entrer. Il faut dire que 
l’accès au « club » est rigoureusement contrôlé. Tout 
nouveau membre doit être accepté à l’unanimité par 
les autres, et ce, dans le but de conserver l’esprit de 
confiance et d’ouverture qui caractérise le réseau.  

Les succès du RéseauTIQ ont incité la FiQ à récidi-
ver. En 2002, elle a créé le Réseau des premiers 
dirigeants des TI des moyennes entreprises du 
Québec, le RéseauMETIQ. Les  personnes qui en sont 
membres travaillent au sein d’entreprises dont le 
chiffre d’affaires oscille entre 100 et 500 millions 
de dollars. Comme on peut le constater, la formule 
fait boule de neige. Et ce n’est pas tout, puisque sept 
sous-groupes ont été créés au sein du RéseauTIQ 
dans le but de discuter de sujets d’intérêt, par exem-
ple la gestion de projet et les outils de collaboration. 
De son côté, le RéseauMETIQ a parrainé deux autres 
réseaux, le RESAMEQ et le RETMEQ. 

Au moment où le RéseauTIQ vient de tenir la 25e ren-
contre de sa courte histoire et où le RéseauMETIQ 
connaît une réussite semblable à son prédécesseur, 
l’Info-FiQ a rencontré les présidents respectifs des 
deux groupes, Louis Dagenais et Sylvie Maréchal. 

RéseauTIQ et RéseauMETIQ
									         un franc succès

respectives. Les sous-groupes discutent de domaines 
particuliers, comme l’architecture TI, l’intelligence 
d’affaires et la gestion des projets TI. Cela nous 
donne un deuxième niveau d’échange à propos de 
nos difficultés et de nos défis. Cela permet aussi 
de répondre à une demande de nos subordonnés 
directs, qui cherchent toujours les occasions d’établir 
des points de comparaison avec leurs pairs. Grâce 
aux sous-groupes, nous pouvons les aider à le faire 
de façon efficace, à peu de frais. 

Un autre avantage du RéseauTIQ est le processus 
d’appel à tous, qui nous permet de communiquer 
avec les autres membres par courriel pour valider 
une approche ou exposer un problème particulier. 
Ce mécanisme est utilisé en moyenne quatre fois 
par année, et les membres répondent sur une base 
volontaire, selon qu’ils jugent pouvoir aider ou non. 
Il s’agit d’une forme de consultation efficace, totale-
ment exempte d’intentions mercantiles.  

L’Info-FiQ : Quels sont les principaux sujets abordés 
dans le cadre de vos rencontres ?  

L.D. : La liste de nos sujets est très volatile ; elle peut 
changer à chaque rencontre car elle recense nos pré-
occupations courantes. Nous ne discutons pas seule-
ment d’informatique, mais de tout ce qui touche à 
notre travail, par exemple la gestion du temps ou du 
stress et le côté humain de nos responsabilités. 

L’Info-FiQ : Comment entrevoyez-vous l’avenir du 
RéseauTIQ ? 

L.D. : C’est un modèle qui fonctionne bien, et on ne 
répare pas ce qui n’est pas brisé. Le RéseauTIQ va 
certainement évoluer, parce que le monde évolue, 
mais je ne vois pas de coup de barre important à 
donner dans les prochaines années.  

Entretien avec Louis Dagenais

Vice-président, Technologies globales de l’information  
et Systèmes de gestion de projets, SNC-Lavalin
Président du RéseauTIQ
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de l’un des membres, les vingt-quatre autres en 
entendent parler. 
Le RéseauMETIQ nous donne une tribune très privée, 
où l’on peut discuter entre nous, sans qu’il y ait de 
fournisseurs. Ces rencontres servent de « benchmark » 
pour comparer nos investissements, nos façons de tra-
vailler, nos organisations. Elles sont très formatrices, 
même si elles ne s’appliquent pas à la loi québécoise 
sur les compétences. Elles nous permettent de faire 
une vigie technologique et, ainsi, de tenir compte des 
nouvelles tendances lors des planifications stratégiques 
dans chacune de nos entreprises. Nous pouvons donc 
éviter de nous aventurer dans des technologies qui 
n’ont pas encore fait leurs preuves.
L’Info-FiQ : Quels sont les principaux sujets dont vous 
discutez dans les rencontres ?
S.M.  : Nous discutons de technologies et de compé-
tences générales. Par exemple, nous avons parlé de 
sécurité et d’échange électronique de données, mais 
aussi de la loi Sarbanes-Oxley et de la motivation 
des équipes de travail. Nous invitons souvent des 
conférenciers, qui viennent soit de l’extérieur ou de 
nos entreprises. Pour nos employés, être invité comme 
conférencier constitue une marque de reconnaissance. 
L’Info-FiQ  : Comment entrevoyez-vous l’avenir du 
RéseauMETIQ ?
S.M.  : Nous allons simplement poursuivre la même 
démarche, en faisant en sorte que les membres qui 
quittent soient remplacés le plus rapidement possible. 
Par ailleurs, nous avons créé deux sous-réseaux, le 
RESAMEQ et le RETMEQ, à l’intention des chefs d’équi-
pe et des directeurs de développement d’une part, et 
des directeurs de l’infrastructure et des opérations TI 
d’autre part. Ces nouveaux réseaux sont le reflet des 
succès que connaît le RéseauMETIQ. 

L’Info-FiQ  : Comment en êtes-vous venue à faire 
partie du RéseauMETIQ ?

S.M.  : À partir de l’an 2000, j’ai commencé à son-
ger à l’idée d’avoir des discussions avec des chefs 
informatiques travaillant dans des entreprises de 
même envergure que Canadelle. Toutefois, je me 
demandais comment je réussirais à organiser de telles 
réunions. Aussi, lorsque Robert Gagnon de la FiQ m’a 
demandé, en 2002, si j’étais intéressée à faire partie 
du RéseauMETIQ, je lui ai répondu qu’il avait lu dans 
mes pensées.  

L’Info-FiQ  : Selon vous, est-ce que le RéseauMETIQ 
répondait de la même façon à un besoin pour les 
autres membres aussi ? 

Au début, nous étions dix membres, et tous ressentaient 
le besoin de réseauter afin de discuter de problèmes, 
d’enjeux et de défis communs. La toute première 
réunion du RéseauMETIQ s’est tenue en février 2003, 
et en l’espace de deux ans et demi environ, nous avons 
atteint le maximum de 25 membres. Aujourd’hui, il y 
a une liste d’attente pour se joindre au groupe. 

L’Info-FiQ : Quels avantages concrets retirez-vous de 
votre participation au RéseauMETIQ ?

S.M. : Cela me permet d’obtenir facilement beaucoup 
d’information parce que les membres partagent géné-
reusement entre eux. Grâce à ce réseau, je peux poser 
des questions et avoir des réponses très rapidement. 
Les appels à tous ont une haute priorité aux yeux des 
membres et sont traités en toute confidentialité. 

Le RéseauMETIQ permet aussi de mieux cerner le 
recours ponctuel à des firmes de services-conseils. 
Ce qui ne veut pas dire que notre groupe nuit à ces 
firmes. Au contraire, on peut même les aider, car 
lorsque l’une d’entre elles fait un bon coup auprès 

DUTECH consultants
Spécialistes du domaine finance et assurance

Services conseils :
Optimisation des processus
Architecture de systèmes
Gestion de projet
Gestion du changement
Centres d’appels

Contact : 	 Jean Charles Dupuis, président

		514 515-5058

Entretien avec Sylvie Maréchal

Directrice principale, TI, Canadelle (division de Hanesbrands Inc.)
Présidente du RéseauMETIQ 

Transformer les technologies 
de l’information en résultats

Montréal   : 514 877-3301 • Québec   : 418 653-6881

 www.dmr.ca
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PROGRAMMES D’ASSURANCE  
ET DE SERVICES FINANCIERS

ASSURANCE HABITATION,  
AUTOMOBILE ET VOYAGE

TD Meloche Monnex offre un programme 
exclusif combinant les assurances habita-
tion, automobile et voyage, qui répond à vos 
besoins. Profitez de tarifs de groupe avanta-
geux, négociés par la FiQ pour vous. Pour 
information   : 1 800 361-3821 ; ou obtenez 
une soumission en direct à partir du site 
www.melochemonnex.com/fiq 

ASSURANCE INVALIDITÉ PERSONNELLE

Une entente a été conclue avec Services 
Financiers Jean Duranleau inc., spécialis-
te en assurance invalidité auprès des infor-
maticiens depuis 25 ans. Les membres de la 
FiQ peuvent obtenir, à prix réduit, un pro-
gramme d’assurance invalidité personnelle 
spécialement conçu pour eux. Pour de plus 
amples renseignements  : 514 745-8553, ou 
consultez le site www.jeanduranleau.com

ASSURANCE RESPONSABILITÉ 
PROFESSIONNELLE, CIVILE ET BIENS 

COMMERCIAUX

Le GROUPE LYRAS est le fournisseur officiel 
des membres de la FiQ en matière d’assu-
rance commerciale incluant la responsabilité 
professionnelle et civile ainsi que les biens 
informatiques et matériels de bureau. Des 
taux préférentiels ont été négociés pour 
vos divers contrats d’assurance. Ce qui est 
important pour vous l’est aussi pour la FiQ. 
Pour information, communiquez au 
1 888 355-2FIQ (2347) ou au 450 434-1133, 
poste 236 www.groupelyras.com

SERVICE DE PLANIFICATION FINANCIÈRE

Contactez le service de planification financière 
PlaniFiQ™ et obtenez un niveau supérieur en 
matière de conseils financiers. PlaniFiQ™ est 
un service exclusif de planification financière 
offert gratuitement aux membres de la FiQ et 
leur famille par Gifacto inc.
Fier commanditaire des OCTAS, Gifacto inc. 
est un cabinet de services financiers compre-
nant une équipe multidisciplinaire constituée 
d’actuaires, de MBA, de planificateurs finan-
ciers, d’un gestionnaire de patrimoine privé, 
d’une fiscaliste et de conseillers financiers 
indépendants.
Ce service comprend la planification de la 
retraite, l’analyse de portefeuilles de place-
ments, la gestion financière personnelle, la 
planification fiscale personnelle, la planifica-
tion des études des enfants, la planification 
successorale et testamentaire, ainsi que le 
courtage en assurances de personnes.
POUR INFORMATION – Région métropolitaine de 
Montréal   : Peter Tsakiris, actuaire et planifica-
teur financier, au 514 393-1790.
Autres régions du Québec   : Luc Borgia, 
actuaire et planificateur-financier ou Jean 
Borgia, conseiller en sécurité financière, au 
418 658-0500, poste 225 ou par courriel à  
planifiq@gifacto.com

PROGRAMMES DE FORMATION OU DE 
CERTIFICATION PROFESSIONNELLE EN TI 

EXPERT AGRÉÉ EN TECHNOLOGIES DE 
L’INFORMATION (EATI) : LE TITRE QUI COMPTE 

Les membres de la FiQ ont la possibilité d’ac-
céder au titre d’Expert agréé en technologies 
de l’information (EATI), anciennement IPA 
(Informaticien professionnel agréé). L’EATI 
reconnaît la formation académique et l’expé-
rience professionnelle de ses détenteurs de 
même que le respect du code de déontologie 
défini par l’ACI, l’Association canadienne de 
l’informatique. Pour présenter votre candi-
dature au titre EATI, ou pour de plus amples 
informations à ce sujet, consultez notre site à 
l’adresse www.FiQ.qc.ca/IPA 

CRIM

Le CRIM offre une formation de pointe en 
technologies de l’information dont ont déjà 
bénéficié plus de 63 000 experts, avec un 
taux de satisfaction de 97 %. Chaque année, 
nos spécialistes chevronnés, excellents 
pédagogues, donnent quelque 140 cours 
différents avec près de 400 sessions, à 
Montréal et à Québec. Le CRIM propose aux 
membres de la FiQ un rabais de 20 % sur le 
prix régulier de ses parcours d’experts, un 
12 % sur les cours individuels et ce jusqu’au 
31 mai 2009. Pour vous inscrire, contactez le 
service à la clientèle au 514 840-1251 ou à  
info-formation@crim.ca, en mentionnant 
votre numéro de membre de la FiQ. Liste des 
cours  : www.crim.ca.

FORMATION NEXIENT

NEXIENT est le chef de file en développement 
des compétences au Canada. Avec une offre 
de cours parmi les plus vastes et la capacité 
de développer de la formation sur mesure, 
nous pouvons répondre à tous vos besoins. 
Venez acquérir ou parfaire vos connaissances 
en technologies de l’information, amélioration 
des processus d’affaires, leadership et habi-
lités d’affaires. Offre exclusive aux membres 
de la FiQ. Profitez d’un rabais de 20 % sur 
tous les cours de notre calendrier régulier. 
Pour plus d’information, veuillez  
communiquer avec M. Carl Rioux  
au 514 932-7233, poste 241 ou à  
crioux@formationnexient.com ou au  
www.formationnexient.com

VERSALYS

Versalys possède plus de 30 ans d’expé-
rience en formation et avec plus de 425 
cours à son calendrier. Centre de formation 
technique certifié Microsoft, Lotus, Citrix et 
Novell, nous offrons également une grande 
variété de cours en capital humain. De la 
communication, en passant par le leadership 
jusqu’à la gestion de projet, Versalys aide 
ses clients à développer leur plein potentiel. 
Versalys offre aux membres de la FiQ un 
rabais de 20 % sur tous les cours publiques 
à prix régulier. Pour davantage d’information 
ou pour vous inscrire à un cours, contactez-
nous au 514-844-2300 ou visitez notre site 
internet au www.versalys.com 

AUTRES SERVICES AUX MEMBRES

ACHAT ET LOCATION D’AUTO 

Laissez votre courtier automobile travailler 
pour vous, tout comme un courtier en place-
ments ou immobilier.
Le Groupe Solution offre une expérience de 
plus de 20 années aux membres des groupes 
professionnels dans le but d’épargner du 
temps et de l’argent en plus de faciliter une 
meilleure décision sans le stress de nombreu-
ses visites chez les concessionnaires.
Un simple appel ou une demande de services 
en ligne vous assurera, sans frais, les servi-
ces d’un conseiller attitré aux membres de  
la FiQ. GROUPE SOLUTION   : 514 395-9399,  
1 877 795-9399, info@groupesolution2.com 
www.groupesolution2.com

FORFAITS CELLULAIRES 

Bell Mobilité vous offre, en exclusivité, des 
rabais intéressants sur les tarifs de commu-
nications mobiles   : voix, data, pagette. Ces 
forfaits sont disponibles pour les abonnés Bell 
Mobilité existants et nouveaux abonnés. Pour 
les abonnés existants qui désirent migrer 
à l’un de ces forfaits, ils doivent contacter 
le service à la clientèle de Bell Mobilité au 
1 800 667-0123. Pour les nouveaux clients, 
nouvelles activations, ils doivent composer le 
1 800 361-0040. Pour obtenir les forfaits des-
tinés aux membres de la FiQ plus rapidement, 
il est important de mentionner le numéro de 
référence, soit  : 104 662 269 pour les forfaits 
Voix Affaires Dynamique ou le 104 662 349 
pour les forfaits Voix Préférentiels Plus (soirs 
et week-ends).

GREICHE & SCAFF

Bénéficiez du programme VisionSanté de 
Greiche & Scaff, optométristes et obtenez 
de nombreux avantages et privilèges en tant 
que membre de la FiQ. Obtenez 15 % de 
rabais à l’achat d’une paire de lunettes de 
prescription (monture, lentilles et traitements) 
et/ou d’une paire de lunettes de soleil avec 
ou sans prescription, sans restriction de 
choix ! Un programme avantageux sur tous 
les plans ! Pour information   : service à la 
clientèle à Montréal  : 514 336-4444 et partout 
au Québec  : 1 877 667-2020. Consultez notre 
site au www.greiche-scaff.com 

Servi FiQ un programme de services 			 
et de bénéfices exclusifs aux membres

FORFAITS RECRUTEMENT  
ET RECHERCHE D’EMPLOI 

Affichez un poste de recrutement dans la sec-
tion « Carrières » du journal Les Affaires et 
obtenez un rabais de 20 % sur le tarif de base 
régulier de 3 publicités de recrutement dans 
la section « Carrières » papier du journal Les 
Affaires, quelle que soit la taille de la publi-
cité. Pour information, communiquez avec 
Mme Chantal Normandin au 514 392-4126 ou  
1 800 361-5479, ou encore à l’adresse sui-
vante   : carrieres@transcontinental.ca. Pour 
l’affichage d’un poste dans la partie Web 
seulement, un rabais de 10 % est offert sur les 
tarifs de base et sur les forfaits Web carrières 
sur le site www.lesaffaires.com/carrieres. 
De plus, les chercheurs d’emploi en TI  
peuvent s’inscrire gratuitement au bulletin 
Vigilance sur le site 
www.lesaffaires.com/carrieres

SUBVENTIONS R&D

Recevez en subventions jusqu’à 95,3 % 
des salaires en recherche et développement 
grâce aux combinaisons de programmes 
gouvernementaux. Emergex Subventions 
inc. a conclu une entente de partenariat 
stratégique avec la FiQ pour les services de 
préparation de dossiers de réclamation   : de 
crédits d’impôt à la R&D, du tout nouveau 
programme « R&D partenariat privé », de 
titres multimédias, des cités de la nouvelle 
économie (CNE), de prêt anticipé sur crédits 
d’impôt, ainsi que la planification à long 
terme et l’optimisation de ces programmes. 
Nous formons une équipe de professionnels 
expérimentés   : Ph.D., M.Sc., B.Sc., PMP, 
MBA, ingénieurs, informaticiens et fiscalistes. 
Les membres de la FiQ bénéficient d’un dia-
gnostic personnalisé et d’une optimisation 
fiscale sans frais (valeur de 1 000 $). Aucun 
risque   : rémunération basée sur un % des 
subventions effectivement reçues. Pour infor-
mation  : à Montréal 514 765-3333 et ailleurs 
au Québec 1 888 8 RESULT, par courriel 
info@emergex.com ou consultez notre site 
Web au www.emergex.com.

Normand Schiller,
responsable du recrutement 

et des services aux membres 

REVUES, journaux ET LIVRES

DIRECTION INFORMATIQUE

Le journal Direction Informatique est 
offert gratuitement aux membres de la 
FiQ qui en font la demande. Pour vous 
inscrire voici l’adresse Internet  : 
www.directioninformatique.com 
et suivre les instructions comme nouvel 
abonnement.

JOURNAUX ET REVUES  : RABAIS CAMPUS 

Pourquoi payer plus cher ? Abonnements 
aux plus bas prix garantis à vos journaux et 
magazines favoris. Près de 200 publications 
québécoises, canadiennes, américaines et 
européennes disponibles. Jusqu’à 89 % de 
rabais ! Pour vous informer ou vous abon-
ner  : 514 982-0180 ou 1 800 265-0180, ou  
encore www.rabaiscampus.com
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EXPERT AGRÉÉ EN TECHNOLOGIES DE L’INFORMATION (EATI)  

Le titre qui compte  !
Les membres de la FiQ ont la possibilité d’accéder au titre d’Expert agréé en technologies de l’information (EATI), anciennement IPA 

(Informaticien professionnel agréé). L’EATI reconnaît la formation académique et l’expérience professionnelle de ses détenteurs de 

même que le respect du code de déontologie défini par l’ACI, l’Association canadienne de l’informatique. Pour présenter votre 

candidature au titre EATI, ou pour de plus amples informations à ce sujet, consultez notre site à l’adresse www.FiQ.qc.ca/IPA

Devenez membre de la FiQ 
			      et recevez 2 000 $ de crédits formation  !

Nos partenaires de formation  :

La FiQ n’assumera aucune responsabilité en cas de modification ou de cessation d’un avantage, d’un produit ou d’un service offert par l’un ou l’autre des fournis-

seurs ayant adhéré à notre programme. De plus, la FiQ ne donne aucune garantie quant à la qualité des services offerts par l’un ou l’autre de ces fournisseurs.

Le trait d’union de l’emploi dans les technologies 
de l’information au Québec (TI).
Le nouveau service de la FiQ pour les offreurs  
et les chercheurs d’emplois.

Connectez-vous à la FiQ !

Pour afficher vos postes sur le réseau Connexions    FiQ  : 
Normand Schiller  : 514 840-7980  
Normand.Schiller@FiQ.qc.ca  
www.FiQ.qc.ca 

Servi FiQPour toute information concernant les services aux membres, n’hésitez pas à communiquer au 514 840-7980 
ou à normand.schiller@fiq.qc.ca. La FiQ sera aussi heureuse d’accueillir toute demande de fournisseurs 
désireux de se joindre au programme ServiFiQ.
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au développement de projets d’envergure. « Les bénévoles de 
la FiQ jouent un rôle primordial dans le développement du 
secteur des TI en général et dans l’essor de notre association 
en particulier, souligne Michelle. La meilleure façon de leur 
prouver notre reconnaissance est de valoriser leur contribu-
tion et de faire connaître leurs succès ! », explique celle qui 
est elle-même bénévole à la FiQ depuis 2000 et membre du 
conseil depuis 2001, et qui connaît donc bien les enjeux de 
notre association. 

Un autre dossier est très important pour la nouvelle prési-
dente, c’est celui de la promotion des femmes dans notre 
industrie, notamment au sein des conseils d’administration. 
« La FiQ devrait devenir une plateforme pour permettre aux 
femmes d’acquérir davantage de responsabilités dans notre 
industrie et de développer des liens privilégiés », souligne 
celle qui est fière d’être la première femme portant ce titre 
au sein du conseil général de la FiQ. Michelle est aussi mem-
bre du conseil d’administration de l’Association Canadienne 
des Femmes en Communications (ACFC/CWTA).  

Section de Montréal

AcTIvités• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

Nouveau conseil d’administration
Le 30 septembre dernier a eu lieu l’assemblée générale annuelle de 
la FiQ – Section de Montréal. Nous vous présentons donc avec plaisir 
notre nouveau conseil d’administration :

Michelle Brabant Molleur, présidente 
Consultante Solutions Complexes, Équipe Solution, TELUS 

Benoît Laporte, vice-président (président sortant)
Coordonnateur Intranet corporatif, Hydro-Québec 

Zyna Boubez, secrétaire-trésorière 
Directrice principale, Affaires gouvernementales  
et partenariat public-privé, KPMG

Fouad Farès, vice-président Groupes d’intérêt
Directeur Affaires & Clientèle / Directeur de la pratique  
« Gestion du changement », La Société Lambda Conseil

Fadi Joseph, vice-président Marketing 
Directeur Développement des affaires, Bell 

Gérard Lachance, vice-président Réseautage  
et Commandites 
Directeur régional Est du Canada, Information Builders

Benoît Lamoureux, vice-président Activités sociales
Directeur de produit, Omni – Solutions de gestion, 
GFI Solutions d’affaires

Johanne Lauzon, vice-présidente Activités sociales 
Directrice de comptes corporatifs senior,  Formation Nexient

Neculai Paraschiv, responsable – Tribune des CIO 
Consultant Senior, Ticorine

Marie-Noël Pichelin, vice-présidente ommunications 
Consultante en communications TI

Michelle Brabant Molleur ne manque pas de projets pour 
son nouveau mandat de présidente. Tout d’abord, elle va 
chercher à faire rayonner encore davantage notre réseau à 
Montréal. « Je veux aussi contribuer à accroître le rayonne-
ment des TI dans la grande région de Montréal, explique-t-
elle. Une des façons d’y parvenir est de promouvoir la FiQ, 
mais aussi de faire des alliances avec des domaines connexes 
comme les télécommunications, la sécurité de l’informa-
tion, etc. ». Très élogieuse envers son prédécesseur, Benoit 
Laporte, qui a présidé la section durant deux ans, Michelle 
veut continuer sur les mêmes pistes que celui-ci. Elle aimerait 
implanter davantage d’outils technologiques pour mieux 
répondre aux besoins des membres et des clients de la FiQ. 
« Ce serait formidable de disposer d’un webinaire pour les 
conférences en ligne ».   

La nouvelle présidente va aussi donner davantage de visibi-
lité aux bénévoles de la section, qui consacrent bien du temps 
et de l’énergie au développement et à la saine gestion de 
notre association, à la mise sur pied d’activités stimulantes ou 

Michelle Brabant Molleur, la nouvelle présidente

La FiQ – Section de Montréal a commencé l’année 2008-2009 
avec pas moins de cinq conférences en septembre, auxquelles 
vous avez été plus de 300 à participer au total, prouvant 
ainsi votre grand intérêt pour cette nouvelle formule.

Voici quelques-uns des commentaires reçus  : « Bravo, je 
reviens c’est certain ! » ; « Très bon conférencier ! » ; « Une 
bonne formule qui facilite le réseautage » ; « C’est bien de 
rencontrer des gens avec les mêmes centres d’intérêt… »

Cet excellent départ nous permet de vous en offrir encore 
davantage, comme vous le constaterez dans les semaines 
et mois à venir. Voici donc le programme des conférences 
pour novembre 2008. Elles auront lieu de 11 h 30 à 13 h 30 
à l’Hôtel Europa – Best Western, 1240, rue Drummond, à 
Montréal. 

Un début de saison fort prometteur !

Coûts (sauf indication contraire) : 
Membre : 	 55 $ 
Non-membre : 	 75 $ 
Table de 6 pers. : 	 300 $
 

Inscrivez-vous dès maintenant en ligne :  
www.fiq.qc.ca !
Pour information :
Marika Laforest, coordonnatrice
514-840-7984
marika.laforest@fiq.qc.ca

Date Activité Conférencier Entreprise Groupe d’intérêt

12 nov. Même vision, valeurs communes, intérêts 
de groupe – La collaboration est-elle dans 
la nature humaine ? 

Jean-Pierre Lévesque Gauvin,
Gestionnaire de produit Sénior

TELUS Collaboration

17 nov. Web2.0 Mathieu Bélanger,
Président 

K3 Média Commerce électronique

19 nov. Étude de cas Molson – Mise à niveau CRM Justine Gagnon,
Directrice nationale de la transformation

Molson Canada Gestion du changement 

20 nov. Planification stratégique d’architecture 
d’affaire – Méthodologies et outils

Véronique Nabelsi,
Professeur

Université du Québec 
en Outaouais

Architecture

26 nov. Ressources humaines en TI au féminin Sylvie Gagnon, 
Directrice générale

Technocompétences Femmes en TI

27 nov. Services sur VOIP Ahmed Aïna,
Co-fondateur et président directeur général

 Dialexia Sécurité informatique

Un événement à ne pas manquer !

5 à 7 Réseautage
Cocktail de la présidente

10 novembre 2008
La FiQ – Section de Montréal aura le plaisir d’accueillir à 
cette occasion Jacques Topping, le nouveau président de la 
FiQ. Il vous entretiendra des défis auxquels fait face l’indus-
trie des TI au Québec et des actions qui seront initiées dans 
les prochains mois. Il sera aussi question de changements 
majeurs tant à la FiQ qu’à son offre de service.

Soyez des nôtres en grand nombre !

Le Quartier, 1001 Square Victoria à Montréal
17 h 00 à 19 h 00

Inscription obligatoire : www.fiq.qc.ca (section de Montréal)
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Le mercredi 3 décembre 2008

Mieux faire ensemble
M. Denis Garon 
Sous-ministre associé auprès 
de la dirigeante principale  
de l’information 
Ministère des Services 
gouvernementaux	
 

Les technologies de l’information se développent à 
un rythme accéléré. Pour y faire face, le gouverne-
ment privilégie une approche basée sur la gestion 
rigoureuse et transparente du développement des 
ressources informationnelles au sein de l’adminis-
tration publique ainsi que sur la coordination des 
actions relatives à cette gestion.

En vertu de cette approche, la dirigeante principale 
de l’information développe une vision gouverne-
mentale et des orientations stratégiques qui gui-
deront les choix technologiques des ministères et 
des organismes gouvernementaux, au regard de la 
transformation des services et de la modernisation 
de l’État.

De plus, cette approche prévoit la mise en place 
de mécanismes pour établir une concertation avec 
les ministères et les organismes, ainsi qu’avec 
l’ensemble des partenaires, plus particulièrement 
Services Québec et le Centre de services partagés 
du Québec.

Cette façon de faire devrait susciter une dynamique 
nouvelle au sein de l’administration publique en 
permettant que les ressources informationnelles 
soutiennent les ministères et les organismes et 
que la mise en commun de solutions applicatives 
soit efficiente pour l’ensemble de l’administration 
publique.

Horaire
11 h 30	 Accueil
12 h	 Dîner
13 h	 Conférence
14 h	 Fin de l’activité

Section de Québec

AcTIvités• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

Lieu
Musée national des beaux-arts du Québec 
Auditorium 
Parc des Champs-de-Bataille 
Stationnement à gauche du musée

Coûts (Taxes non incluses)
Participant membre : 	 40 $

Participant non-membre : 	 80 $

Table corporative (8 personnes) : 	 400 $

Demi-table corporative (4 personnes) : 	 250 $

Étudiant membre (preuve obligatoire) : 	 15 $

Forfait 3 conférences (4 places) : 	 525 $

Forfait 3 conférences (8 places) : 	 900 $

 Le partenaire de ce dîner est 

Nouveau conseil d’administration

Le nouveau président de la section de Québec, Alain Lamothe a le 
plaisir de vous présenter les membres du conseil d’administration 
qui l’accompagneront au cours de son mandat. M. Lamothe a été 
élu président à la suite de l’assemblée générale annuelle tenue le 
17 septembre dernier. Depuis déjà deux ans, l’assemblée générale est 
suivie du traditionnel cocktail de la rentrée. Près de 100 personnes se 
sont réunies au très prestigieux Cercle de la garnison. C’est l’occasion 
pour la section de Québec d’inviter les membres et partenaires à se 
rencontrer dans une ambiance chaleureuse et de faire connaître son 
calendrier d’activités pour l’année.

Alain Lamothe, président
Associé principal, SINAPSE interventions stratégiques

Frédéric d’Auteuil, administrateur
directeur du Bureau de projets, Services Québec

André Dion, secrétaire
directeur associé, Services conseils organisationnels,
Société Conseil Lambda

Mireille Gosselin, administratrice
adjointe, Bureau du président-directeur général,
Régie de l’assurance maladie du Québec

André Guertin, administrateur
coordonnateur de service, Cégep Sainte-Foy

Serge Goulet, administrateur
directeur des ventes, Informatique ProContact

Éric Langlois, administrateur
directeur, services-conseils, CGI

Guy Lanteigne, trésorier
associé principal, gp3 Groupe Conseil

Bertrand Lauzon, administrateur
directeur général
Centre de services partagés du Québec

Élisabeth Oudar, administratrice
coordonnatrice des stages
Département d’informatique et de génie logiciel
Université Laval

Louis Turcotte, administrateur
président, Intégral Services Conseils

 
PERMANENCE

Chantal Dolbec, directrice générale 

Stéphanie Guay, adjointe à la direction

Dîner-conférence du 3 décembre

Cocktail de la rentrée

Quelques participants reçoivent  
un panier-cadeau en prix de présence.

Remerciements au président sortant, André Dion, 
pour sa grande implication durant son mandat.

De gauche à droite : 
Alain Lamothe, président de la FiQ, section 
de Québec, André Dion, président sortant, 

Chantal Dolbec, directrice générale
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Section de la Mauricie-Centre-du-Québec

La section de la Mauricie-Centre-du-Québec présente  
les membres de son conseil d’administration pour 2008-2009

NOM COMPAGNIE 

Boislard Pascal

Administrateur

Président-directeur général

LANEC Technologies inc.

Hubert Daniel

Administrateur

Superviseur

Centre Informatique Micromedica

Laferrière Claude

Vice-président

Directeur Technologies et innovation

Technopole Vallée du Saint-Maurice

Levasseur Pierre

Président sortant 

Conseiller pédagogique à la Direction des études

Cégep de Sorel-Tracy

Marchand Andrée

Présidente

Vice-présidente Marketing et Ressources humaines

Télécommunications Xittel inc.

Meunier François

Secrétaire-Trésorier

Professeur,  Département de Mathématiques et Informatique

Université du Québec à Trois-Rivières 

Moreau Éliane

Administratrice

Professeure, Département des sciences de la gestion

Université du Québec à Trois-Rivières 

Régis Dany

Administrateur coopté

Directeur informatique

Maskimo Construction 

Ricard Pierre

Administrateur

Analyste programmeur

Epsilia

Ricard Sylvain

Président sortant 

Coordonnateur, Technologies de l’information

Aleris Aluminium Canada S. E. C.

Souper-conférence

Qui a tué le plaisir 
au travail ? 
13 novembre – 18 h

Conférencier : M. André Riedl

Ex-président de BOC Canada Auteur du livre 

« Qui a tué le plaisir au travail ? »  
  
Député et porte-parole de l’opposition officielle 
en matière d’affaires internationales  
et d’exportation

Montréal • Tél.   : 514-844-1746
Paris • Tél   : +33 (0)1 42 44 44 61

www.groupe-ranger.com

Services conseils et recrutement

Quand la spécialisation est 
le facteur le plus important 

 

. 

Système intégré de gestion pour 
manufacturiers : Control 200X
Bases de données :  SUPRA
Langages de programmation 
orientés objet : CINCOM SmallTalk
Générateur de documents : Eloquence
 
1, Place Ville-Marie, bur. 2727
Montréal (Québec) H3B 4G4
Tél. : 514 866-8661  Fax : 514 393-7239
www.cincom.com
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DÉVELOPPEMENT WEB ET LOGICIEL
Introduction à l'architecture orientée services (SOA) 20 MTL
Analyse avec UML et RUP pour analyste d'affaires 20-21 MTL
Concepts et outils de l'ergonomie et du 24-25 QC
développement centrés sur l'utilisateur
Développer avec ASP .NET MVC 24-25-26 MTL
Atelier avancé d'ergonomie des interfaces 26 QC
Langage Java 27-28 QC
Langage C++ - avancé 27-28 MTL
CobiT Fondation 28 QC
PROCESSUS, QUALITÉ ET TESTS
ITIL - Implanter et gérer l'amélioration continue 21 MTL
des services, selon V.3
ITIL - Vue d'ensemble 24 MTL
Assurance qualité de vos fournisseurs 24 MTL
Implanter l'assurance qualité logiciel 25 MTL
ITIL - Transition ITIL V.2 à V.3 26 QC
CobiT Praticien 26 MTL
ITIL - Gestion des services des TI avec ITIL V.3 26-27-28 MTL
Démystifier les tests logiciel - intermédiaire 27 QC
BASE DE DONNÉES
Optimisation de bases de données 20 QC
SYSTÈMES D’EXPLOITATION
Windows 2008 - Administration 2 24-25 MTL
SÉCURITÉ DE L’INFORMATION
Initiation aux techniques de « forensic » en TI 20-21 MTL
Sécuriser un environnement Wi-Fi 24-25 QC
Création et gestion de certificats numériques 27-28 MTL
GESTION ET SAVOIR-FAIRE
Gestion de projets : techniques et méthodologie 19-20-21 QC
Le Wiki : un outil de collaboration à connaître ! 20 MTL
Gestion des risques opérationnels 21 MTL
Mon blogue et les autres outils sociaux de La Toile 21 MTL

› Pour plus de détails et pour télécharger le calendrier :
www.cr im.ca/format ion

La nouvelle révolution du HTML 5 QC 17 nov. 08
Défis de sécurité des réseaux sans fil MTL 10 nov. 08/QC 26 nov. 08
SCRUM, défis et retour d’expérience MTL 11 fév. 09/QC 12 fév. 09

Réservez ces dates à votre agenda : 31 mars et 1er avril 2009

Midi-conférences 12h à 14h

COURS NOVEMBRE 2008

Boule de cristal du CRIM édition 2009

Des formations pour vous aider à affronter vos nouveaux défis !
Formules pédagogiques : traditionnelle, intensive, modulaire et express

www.cr im .ca
À Montréa l À Québec
514 840-1251 418 648-8080
877-840-2746 877 648-2746

Centre
de formation
en technologies de l’information

Partenaire financier
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Ça bouge à la FiQ-LLL
De nouvelles activités s’offrent aux membres de 
la FiQ-LLL : Les Groupes d’intérêt TI 

Les groupes d’intérêt représentent une occasion 
privilégiée d’échanger et de discuter de sujets qui 
vous préoccupent, des sujets qui vous intéressent. 
Les sujets seront tout aussi diversifiés que le 
champ d’application des TI. On pourra aborder 
par exemple : 

•	 Les TI dans le quotidien des PME ;
•	 La relève étudiante ;
•	 Les femmes en TI ;
•	 et tout sujet retenant l’attention des gens 

d’action dans les TI.

AcTIvités• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

Section de Laval – Laurentides – Lanaudiere

Lors de l’assemblée générale annuelle, 
qui a eu lieu le 1er octobre dernier, les 
membres suivants ont été réélus à titre 
d’administrateurs de la section :
Lauréat Desmeules, directeur Activités de sup-
port, Métro Richelieu

Renée Grondin, directrice services informatiques, 
Réseau immobilier La Capitale

Sylvain Lepage, président Distribution SRL

Daniel Mc Innis, président Aliosoft

Bobby Peat, chef de division, Gestion  
de l’Informatique Personnelle, Ville de Laval

Michael Wai Song, de Nexxium Technologies

Michel Goudreau, directeur au Centre de  
formation professionnelle Des Riverains

Ils viennent rejoindre ceux déjà en place soit :

Alain Sasseville, président de Groupe Mentoras

Alain Caron, recruteur

Jean Lefrançois, directeur,  
Développement des affaires, Fortsum

Suite à cette assemblée, une conférence fort 
intéressante a été présentée par David Poelhuber 
de Zéro Spam, dont le sujet était « Le courriel en 
crise d’identité ».

De nouveaux administrateurs 
pour 2008-2009 

SOUPER-CONFÉRENCE  
à ne pas manquer !

Mardi le 11 novembre prochain. 

« La conformité aux lois et les TI »  
sera à l’ordre du jour.

À la suite des importants scandales financiers des 
dernières années, de nouvelles législations, normes 
et procédures ont vu le jour. Elles ont un impact 
sérieux sur les façons de faire au niveau des proces-
sus et des contrôles sur les TI en général :

•	 Conformité SOX (Sarbanes Oxley)

•	 Conformité 52-109 (loi 198, règlement 52-109)

•	 Conformité PCI (payment card institute)

La FiQ – LLL a mis sur pied, pour vous, une  
activité visant à démystifier tous ces règlements.

Un spécialiste d’une grande firme reconnue pré-
sentera, en premier lieu, les grandes lignes de ces 
législations, normes et procédures. Son exposé 
sera suivi d’un panel d’utilisateurs qui partageront 
leur expérience.

Donc, de la théorie, des cas vécus et des échanges 
intéressants en perspective. Venez vivre avec nous 
cette soirée qui s’annonce des plus dynamiques !

Les places sont limitées. Réservez la vôtre dès 
maintenant !

Inscrivez-vous sur le site www.fiq.qc.ca/ 
section-de-laval-laurentides-lanaudiere/activites

Notre prochaine activité
Vous êtes tous conviés, le 10 décembre 
prochain, à une soirée de Vins & Fromages.  
A cette occasion, une présentation  
portant sur Sharepoint sera donnée  
par Marc Gagnon de MGA Concept.

Plus de détails à suivre.

Vous souhaitez prendre part à cette grande occasion 
de partager vos intérêts, d’échanger, de réseauter 
et de vous informer par le biais de rencontres, 
séminaires ou colloques ? 

Bienvenue dans le monde passionnant des TI de la 
région Laval-Laurentides-Lanaudière !

Pour obtenir plus de détails, communiquer avec Jean 
Lefrançois, le responsable Groupes d’intérêt, par 
courriel à jlefrancois@fortsum.com 
Sujet : Groupes d’intérêt FiQ-LLL



Les TI
au coeur de l’innovation

Le concours des OCTAS 2009

Dates à retenir et à inscrire 

à votre agenda
Période de mise en candidature : 
du 5 janvier au 9 mars 

Soirée du dévoilement des finalistes : 
le 8 avril, à Montréal

Soirée du Gala des OCTAS : 
le 23 mai, au Palais des congrès de Montréal

www.FiQ.qc.ca

approche à grands pas !

Vous souhaitez vous associer à cet événement prestigieux ?

Candidatures

Vous souhaitez soumettre vos projets au Concours des OCTAS 2009 ? N’hésitez pas à commu-
niquer durant la période de mise en candidature, soit du 5 janvier au 9 mars 2009, avec Guy 
Bernier au 514 913-3873 ou par courriel à l’adresse suivante : guy@gbconseil.com 

Jurys

Vous aimeriez siéger sur un des jurys du Concours des OCTAS, nous vous invitons à com-
muniquer avec Lyne  Bouchard à l’adresse suivante pour lui témoigner de votre intérêt  : 
lyne_bouchard@dmr.ca

Partenariats

Vous aimeriez associer votre entreprise au plus prestigieux événement dans le secteur des TI au 
Québec ? Communiquez avec Denis Girard à l’adresse suivante : degir@videotron.ca. Denis 
se fera un plaisir de vous expliquer les divers programmes de partenariats disponibles et les 
nombreux bénéfices qu’ils offrent. 

Partenariats média

Vous représentez un média ? Vous souhaitez faire un lien avec le monde des TI et associer le  
nom de votre entreprise au prestigieux Concours des OCTAS ? Faites connaître votre intérêt à 
Pierre Girard, soit par téléphone au 514 481-6064 ou par courriel à l’adresse suivante  : 
bzzz.com@videotron.ca 


