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Définition de projet

Le PMBOK définit le projet comme « un effort temporaire
exercé dans le but de creer un produit, un service ou un
resultat unique »

Afnor X50 -115éfinit le projet comme « un ensemble
d'activités coordonnées et maitrisees comportant des dates
de début et de fin, entrepris dans le but d'atteindre un
objectif conforme a des exigences spécifiques »

ISO 10006 définit le projet comme « un ensemble

d'activités coordonnées et maitrisees comportant des dates
de début et de fin, entrepris dans le but d'atteindre un
objectif conforme a des exigences spécifiques telles que des
contraintes de delais, de colts et de ressources »
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Définition de projet

Le projet est « un effort temporaire
exerce dans le but de creer un produit,
un Service ou un résultat unique »

15/01/2012 5



D®f | ni t 1 on

Un programme est un ensemble de projets
liés entre eux et qui sont gerés de maniere
coordonnée afin d'obtenir des avantages
complémentaires qui ne peuvent étre
obtenus en gérant chaque projet
individuellement ou d'atteindre des

objectifs qui ne peuvent étre atteints par une
gestion individualisée.
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|l n1 t1 on d

Un portefeuille est un ensemble deprojets ,
programmes ou portefeulilles (de plus bas
niveau) ainsi que d'autres activites qui sont
regroupées de maniere a faciliter une gestion
efficaces des activites associées afin de s'assurer :

gue les objectifs strategiques de I'organisme sont
respecteés et

d'organiser et d'établir des propriétés

d'exécution des composants compatibles avec le

volume et les disponibilités des ressources de
I'organisme.
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Définition d'un bureau de proje

Un bureau de projet (BP) est un
bureau z physique ou virtuel 7
ayant comme personnel des
professionnels en gestion de projet
et qui répondent aux besoins de

N\

I 61 OCAI EOAOEI T A
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NI veau dol
des fonctions du bureau de proj

Opérationnel
Tactique
Stratégique



Les fonctions des différents:
types de bureau de proje

Association des Maitre
en gestion de projet

/G;stion de la

capacite
organisationnelle

Controlede la Gestion du
qualite et audits personnel du BP

/;outien : /

Bureau de projet Gestion intégree

mentoratet (BP) des projets

formation

/Normes, /G’;sti01.1 de la /S/outien ala

processus et performance et gestion
outils reddition strategique
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| ATl Fonctions du bureau de proje

gy

>

Controlede la

qualite et audits

Niveau opérationnel

Niveau tactique

Niveau stratégique

Offriret:.developper un

procesaus(dq,gesmmde
1o A INOATTUEIO

C_c_ao_rd,onpe,r- lgs\aqﬁigﬁit@
AB-AQOQOAdIA A
tous les projets

Fournir les orientations
en matié_r_'e _de, angIe et
AO0OAOAEOC

Valider la conformité des
livrables de gestionde
projet

20 Ad IEQAO:
projets
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Faire la gestiondu:savoir

Consolider les rapports

Fournir les parametres
pour la capture de la
connaissance

Ll



@ FoncUonsW Droje

Soutlen :
mentorat et
formation

Niveau opérationnel Niveau tactique Niveau stratégique

Développer les
compeétencesdu Gérer lescconnaissances

Fournir les orientations
en matiere de formation

personnel de gestionde de projet et de soutien

projet

Défininles orientations

Défininet suivre les plans

de carriere etde en gestion de projeten
profat développement des.chef InAIQENQA JA G
de projets || techniques et de llogiciels

Soutenir et encadrer lle

personnel de gestionde

Déterminer les besoins Défininune démarche
de formation (de baseou| | AGAAAddDACI:
avancée) partype de parrainage des:chefside
poste projets

Opérer les logiciels de
gestion de projetsetlles
outils;administratifs:
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Normes
processus et
outils

FoncUonsW Proje

Niveau opérationnel Niveau tactique Niveau stratégique

Concevoir et maintenir
les standards:et/les
methodes de lla;gestion
de projet

IF,airge l,a gtug‘ill@ﬁte et le )
WAETINQEALc:s AP

Faire la gestion«les
metriques et de lavaleur

Planifier Ile

A OE‘E'%?

AEEO

Mettre en place et tenir a
jour les outils de gestion
de projet

Choisir les ouitils de
gestion de projet

Fournir les orientations
en matiere de metrique
et de valeurs

Fournir les orientations
Almadlc AQEITHOA G

Dg’éfiq\ih;l&gs begoins en
HWAOQOERT QA 1-A 8
gestion de projet
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Fonctions du bureau de proje

personnel du BP

Niveau opérationnel

Niveau tactique

Niveau stratégique

Recruter le personnel

ldentifier et réaliser la
sélection des«chefsde

projets

Gérer le personnel

Développer les
compeétencesdu
personnel

Evaluer lesccompétence
du personnel
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Affecter le personnel aux
projets

Evaluer la performance
des charges de projets




| ATl Fonctions du bureau de proje

gy

" Gestiondeln

performance et
reddition

Niveau opérationnel

Niveau tactique

Niveau stratégique

Planifier, coordonner et
conduire les activités de
suivi de projet

Défininla: périodicité des
activites de suivi de
projet

Fournir les orientations
en matiere de suivi de
projet

du plan de mesures
correctives

Assurer le support alla
comptabilite:

15/01/2012

Alna?y'se}f 14) p’ér#f@r%éumg@
des projets

Consolider et agregerlles
Adndcds it AO OO G

Diffuser les donnéesssur
la performance des
projets




Fonctions du bureau de proje

Vel

capacite
organisationnelle

Niveau opérationnel Niveau tactique Niveau stratégique

310 E OQAidn 8:A T[]l Cndoldier les dohde®
ressources dansdes en matiere de capacité
projets opérationnelle

Recommander les
mesurespour llesiratios

Analyser le ratio entre les
besoins eniressources
pour les projets et la
capacité disponible
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Fonctions du bureau de proje

des projets
Niveau opérationnel Niveau tactique Niveau stratégique
Suivre lesirisquesdes || 6AIEL 1. AQioUdel g
DrOdsEAOQhe dk<0[A T resborGeS Gulnaires (
projets et toutes les

Seconderlles
gestionnaires dans
pour la réalisation des

1 26-AAEAAOA (
projets

planifications: des projets

ressources

Gérer lesrelations
(partie prenantes) et les
communications;

Gérer lesrisguasides
DOIE A OOR: ls5|A

projets et toutes les
planifications: des projets
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